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O firmie

Przemyst drzewny i meblarski podlega ciggtym
zmianom i transformacjom. Stojag przed nim za-
tem niemate wyzwania. Doskonale zdajag sobie

z tego sprawe przedstawiciele firmy MHM, ktérzy
w poszukiwaniu mozliwosci poprawy efektyw-
nosci i jakosci pracy nawiazali wspotprace

z Sente.

MHM jest spotka-cdrka niemieckiej firmy
Hartmann, zajmujacej sie projektowaniem i pro-
dukcja nowoczesnych mebli drewnianych wyso-
kiej klasy. Wieloletnie doswiadczenie przetozyto
sie na rosnace potrzeby i dotychczas wykorzy-
stywane oprogramowanie przestato spetniac
swoja role. Najwazniejszym celem wdrozenia
byto stworzenie takiego systemu, ktory pozwoli
na swobodny przeptyw informacji pomiedzy
polskim oddziatem, a niemiecka spétka-matka.



C ) Decydujac sie na wdrozenie systemu informatycznego, przedstawiciele
| /\/I firmy zidentyfikowali najwazniejsze potrzeby:

A integracja ze spotka-matka i swobodny przeptyw informac;ji
pomiedzy firmami

MW Sledzeniew czasie rzeczywistym stopnia zaawansowania
produkcji i realizacji zlecen

A mo’liwosc rejestrowania przez system szczegdtowo kazdej czynnosci

Najwazniejsze

& \ykonywanej przez pracownikow w celu kontroli jakosci
Ce le wykonywanych produktow
Ay \sparcie procesOw obstugi magazynu wysokiego sktadowania
oraz zarzadzenie wydawaniem surowcoéw na produkcje

usprawnienie proceséw zwiazanych z generowaniem raportow

dynamiczne planowanie zapaséw surowcow




/astosowane
rozwigzania

Prace nad wdrozeniem zostaty rozpoczete po
przeprowadzeniu sprintu analitycznego. Po
zidentyfikowaniu potrzeb i celéw, rozpoczat sie
etap wdrozenia, realizowany metodyka zwinna.
Realizacja I. fazy projektu i uruchomienie sys-
temu niestety zbiegty sie w czasie z wybuchem
epidemii koronawirusa. W zwigzku z tym, zaréw-
no Sente jak i MHM, staneli przed dodatkowym
wyzwaniem utrudniajgcym prace, wynikajacym
z obowigzujacych obostrzen. Nie zmienito to
jednak planéw firmy MHM. Wtascicielom spot-

ki niezmiennie zalezato na realizacji plandw
rozwojowych, ktérych istotnym elementem byto
wdrozenie systemu. Mimo utrudnionych warun-
kow, ale dzieki zaangazowaniu przedstawicieli
MHM i konsultantow Sente, uruchomienie udato
sie zrealizowac i zakonczyto sie ono sukcesem.

Podczas realizacji projektu zostat zaimplemen-
towany szereg rozwigzan, ktore znaczaco popra-
wity dziatanie przedsiebiorstwa. Do najwazniej-
szych z nich mozna zaliczy¢:

+ system do kompleksowego zarzadzania go-
spodarka magazynowa obstugujacy przyje-

cia i wydania w dwdch magazynach (tarcicy

i wyrobow gotowych),

« ewidencje zamdwien wysytki towaréw oraz
obstuge dokumentoéw magazynowych na
terminalach bezprzewodowych (wérdd nich
przyjmowanie, szukanie, wydawanie surow-
cow),

« tatwiejszag inwentaryzacje, dzieki uporzad-
kowaniu produktéw, poprzez opatrzenie ich
etykietami, ktére nastepnie sg skanowane
przez terminal; pomaga to kontrolowac daty
waznosci i numery serii, tak by w magazynie
nie tworzyty sie ztogj,
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/astosowane
rozwigzania

narzedzie do importowania kartotek surow-
céw z firmy matki do systemu wewnetrzne-
go, co pozwala na usprawnienie przeptywu
danych pomiedzy spotkami,

dedykowane analizy - system zostat wzbo-
gacony o raporty analityczne, monitorujace
przebieg pracy w magazynie, co poprawia
wydajnos¢ zarzadzania poszczegdlnymi pro-
cesami oraz etapami kompletacji zaméwien,
modut sprzedazowy - wspierajacy wy-
stawianie i wysytanie faktur oraz innych
dokumentow sprzedazowych. W formie
potautomatycznej faktury i dokumenty ma-
gazynowe sa wysytane do firmy-matki

w plikach elektronicznych, pozwalajacych na
tatwy import do systemu.
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Dalsze prace
trwajg

Wdrozenie rozwigzan Sente pozwolito firmie
MHM na petna kontrole nad gospodarka maga-
zynowa. System pozwolit na optymalizacje roz-
lokowania surowcow i towardw oraz usprawnit
obstuge zamowien, zarowno w magazynie, jak

i w dziale sprzedazy. Usprawnienie przeptywu
danych pomiedzy MHM i spotka matka zdecydo-
wanie utatwito codzienng prace i przyspieszyto
czasochtonne dotychczas czynnosci.

Pierwszy etap wdrozenia to jeszcze nie koniec.
Projekt wdrozeniowy trwa dalej, a obecnie
realizowane prace obejmuja zaprojektowanie
zaawansowanych funkcji modutu produkcyjne-
go, ktérych wdrozenie zaplanowano na Il etap.
Realizacje Il fazy projektu i uruchomienie pozo-
statych modutéw zaplanowano po zakonczeniu
epidemii.

,Firma Sente i osoby zaangazowane z jej ramie-
nia w projekt wdrozenia systemu operacyjnego
w MHM wp Sp. z 0.0. wykazaty sie profesjona-
lizmem oraz bezsprzecznym zaangazowaniem.
Wspierali proces wdrozenia swojg wiedza

i doswiadczeniem. W sytuacjach za$ awaryjnych
wykazywali sie szybka reakcjg na powstate
problemy poprzez wdrazanie odpowiednich roz-
wiazan. Mysle, 7e dalsza cze$¢ projektu bedzie
przebiegac jeszcze lepiej i jeszcze sprawniej.”

- podsumowuje Rafat Wieckowski,
Z-ca Dyrektora Zaktadu w MHM




sente

.

Szczegoétowe informacje o naszych projektach
i funkcjonalnosci systemu Sente znajdg Panstwo
na naszej stronie internetowej:

www.sente.pl

+48 71 78 47 900
kontakt@sente.pl
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ul. Legnicka 51-53
54-203 Wroctaw




